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La force des PME africaines  
 

Activité 1 : cliquez sur ce lien https://www.youtube.com/watch?v=HYWB0GUX2Bk. 

Paramétrez les sous-titres en français et regardez cette vidéo en kinyarwanda, la langue 

nationale du pays où elle a été tournée. Répondez aux questions sur la fiche matériel. 

 

Activité 2 : regardez l’extrait de l’interview de Lynda Aphing-Kouassi, directrice du cabinet 

Kaizen, à l’adresse suivante https://urlz.fr/nWhl. Complétez le schéma en répondant aux 

questions suivantes : quel est le sujet de l’interview ? Quels sont les principaux points 

développés ? 

Sujet de l’interview : 

.................................... 

 1/ ................................................................................................... 

 2/ ................................................................................................... 

 3/ ................................................................................................... 

 4/ ................................................................................................... 

 5/ ................................................................................................... 

 

Activité 3 : quelle est la situation des PME en Afrique ? Écoutez le début du reportage jusqu’à 

1’13 (« qui ont la même plus-value que nos PME locales ») et répondez aux questions. 

1. Sur le continent africain, à quel pourcentage du PIB les PME contribuent-elles dans la majorité des pays ? 

Dans quels secteurs s’illustrent-elles ?  
............................................................................................................................................................... 

2. Selon Lynda Aphing-Kouassi, quelle est la principale faiblesse des PME africaines ? 

............................................................................................................................................................... 
3. Quelles sont les 3 grandes étapes du processus pour améliorer cette situation ? 

............................................................................................................................................................... 
4. D’après l’invitée, quel devrait être le rôle des États africains vis-à-vis des PME ? 

............................................................................................................................................................... 

 

Activité 4 : quel rôle jouent les femmes dans les PME africaines ? Écoutez la suite de l’interview 

jusqu’à 3’23 (« le développement des femmes cheffes d’entreprises ou dirigeantes ») et 

complétez le schéma suivant. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Les femmes cheffes 

d’entreprise en 

Afrique : 

 

Pourcentage : .............. 

 

Caractéristiques : 

- .............................................. 

- .............................................. 

- .............................................. 

Objectif visé : ........................... 

Organisation du travail : une 

capacité de production d’états 

financiers, ................................ 

................................................ Leur situation en 

Côte d’Ivoire 

Aujourd’hui 

Type d’accompagnement : ........ 

................................................. 

................................................. 

Par qui ? Par les banques et les 

institutions internationales. 

Conséquences depuis les trois 

dernières années : ..................... 

................................................. 

Leurs singularités 

Principal secteur d’activité : 

........................................ 

Dans le passé 

Préjugé sur ce secteur : .................................. 

...................................................................... 

Conséquences : .............................................. 

...................................................................... 

https://www.youtube.com/watch?v=HYWB0GUX2Bk
https://urlz.fr/nWhl
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Activité 5 : quels sont les nouveaux défis auxquels les PME africaines doivent aujourd’hui faire 

face ? Écoutez la fin de l’interview de Lynda Aphing-Kouassi et dites si ces affirmations sont 

vraies (V), fausses (F) ou non mentionnées (NM). Corrigez les affirmations erronées. 

 V F NM 

1. Aujourd’hui, les PME africaines ne sont pas en mesure de relever le défi de la 
responsabilité sociétale de l’entreprise (RSE) sans aide extérieure. 

Correction : .................................................................................................................. 

   

2. Une entreprise qui pratique la RSE cherche à avoir un impact positif sur la société tout 
en étant économiquement viable. 

Correction : .................................................................................................................. 

   

3. En Afrique, les mentalités ont récemment évolué concernant la RSE ou encore 
l’amélioration des compétences par la formation. 

Correction : .................................................................................................................. 

   

4. Le cabinet de Lynda Aphing-Kouassi propose un accompagnement aux PME afin de les 

aider à mettre en œuvre une démarche RSE. 

Correction : .................................................................................................................. 

   

5. Dans la majorité des pays « en voie de développement », l’économie informelle a 

aujourd’hui pratiquement disparu sous l’effet d’un processus de formalisation. 

Correction : .................................................................................................................. 

   

6. En Côte d’Ivoire, des institutions internationales accompagnent les femmes travaillant 

dans le secteur informel dans leur transition vers le formel afin de les aider à évoluer. 
Correction : .................................................................................................................. 

   

 

Activité 6 : tout au long de l’interview, Lynda Haphing-Kouassi présente la situation des PME 

africaines à travers une communication verbale et non verbale qui lui est propre. Classez les 

expressions du nuage de mots dans les catégories suivantes puis répondez aux questions en 

justifiant vos réponses. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Quelle image de Lynda Haphing-Kouassi révèle ce choix de mots ?  
2. Quels aspects fait-elle valoir de la situation des PME africaines (positif ou négatif, optimiste ou pessimiste, 

neutre ou personnel) ?  

3. Observez sa communication non verbale : visionnez, sans le son, l’extrait de son interview de 7’23 à 7’31 
et comparez les expressions de son visage à celles de la présentatrice. Que diriez-vous de la personnalité de 

Lynda Haphing-Kouassi ? 
4. À partir de vos réponses précédentes, diriez-vous que son analyse de la situation vous a convaincu(e) ? 
 

Activité 7 : vous travaillez pour une coopérative agricole en Côte d’Ivoire et vous recherchez 

une aide financière afin de développer vos activités. Vous envoyez un pitch d’entreprise à 

Alterfin : présentez votre PME (sa santé économique et son développement) et vos arguments 

pour être financé(e) (choix de travailler avec des femmes, organisation du travail, démarche 

RSE, etc.). Donnez une attention particulière au choix de vos mots et à votre communication 

non verbale. 

Les PME 

africaines 

Gestion 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

Développement  

............................................... 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

Santé économique 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

Cadre légal 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

............................................... 


